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No solo fueron los "likes" los que mataron a Penny en las
aplicaciones de citas: la carga administrativa también fue
un factor determinante

"Fue la data la que terminé conmigo”, dice Penny sobre su decisién de dejar la aplicacion de citas
Bumble. Si abria la aplicacion, podria recibir 100 "likes", el 25% de los cuales podria encontrar
interesantes. Miraria sus perfiles y escribiria mensajes personalizados; unas pocas responderian,
guizas una resultaria en una cita.

"Eso representa mucho esfuerzo para una sola cita”, dice. "Es agotador".

Bumble, presentada como la Tinder feminista cuando se lanzé en 2014, anuncio este mes
acciones para aliviar la carga administrativa de sus usuarias femeninas. Les ha dado la opcion de
enviar una breve pregunta pre-escrita a posibles citas, en lugar de un minucioso mensaje,
después de que el 70% de sus usuarias femeninas dijeron que estaban fatigadas.

Mas opciones paralas mujeres en Bumble

Aunque no estéd desechando el requisito de que sean las mujeres las que hagan el primer
movimiento, sus usuarias femeninas ahora pueden enviar una plantilla de pregunta como "¢ Qué
libro o pelicula cambi6 tu forma de pensar?”, utilizando la funcion de Movimientos Iniciales de
Bumble.

"Siempre hemos creido que cuando haces que las citas sean mejores para las mujeres, se
vuelven mejores para todos”, dijo Jones. "Al escuchar a nuestra comunidad, muchas han
compartido su agotamiento con la experiencia actual de citas en linea, y para algunas, eso
incluye hacer el primer movimiento."

La empoderacion no solo se trata de control, sino también de agencia, agregd Jones, lo que los
llevé a dar "mas opciones sobre como las mujeres hacen el primer movimiento". Durante la fase
de pruebas, la funcion llevd a mayores tasas de respuesta y conversaciones mas largas.

Las mujeres gastan mas tiempo y esfuerzo en las aplicaciones de citas

La investigacion ha demostrado que las mujeres dedican mucho mas tiempo y esfuerzo que los
hombres para evaluar posibles coincidencias antes de deslizar a la derecha, dijo la Dra. Rachel
Katz, sociologa de medios digitales en la Universidad de Salford.

"Dada toda esta carga adicional de trabajo que las mujeres estan realizando en las aplicaciones
de citas en términos de tiempo y esfuerzo, creo que es una carga adicional de energia tener que
hacer también el primer movimiento", dijo Katz. "Creo que esto contribuye a la sensacién de
agotamiento que a veces la gente describe tener con las aplicaciones de citas, especialmente en
las mujeres".
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