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Trabalhadores de conteudo no Quénia e Uganda: historias
de moderadores e anotadores de dados

Mercy curvou-se para a frente, fez uma profunda inspiracédo e carregou outra tarefa blackjack
master seu computador. Uma sequéncia de imagens e {sp}s perturbadores apareceu blackjack
master blackjack master tela. Como moderadora de contetudo da Meta blackjack master um
escritorio terceirizado blackjack master Nairobi, Mercy era esperada para processar um "ticket" a
cada 55 segundos durante seu turno de 10 horas. Este {sp} blackjack master particular era de
um acidente de carro fatal. Alguém havia filmado a cena e postado no Facebook, onde foi
relatado por um usuario. O trabalho de Mercy era determinar se havia violado alguma das
diretrizes da empresa que proibem conteddo particularmente violento ou gréfico.

Mercy empurrou a cadeira para tras e corria para a saida, passando por fileiras de colegas que a
observavam com preocupacao. Ela chorava. Fora, comecou a ligar para parentes. Houve
incredulidade — ninguém mais havia ouvido a noticia ainda. Seu supervisor saiu para conforta-la,
mas também para lembréa-la de que ela precisaria retornar a blackjack master mesa se quisesse
cumprir suas metas do dia. Ela poderia ter um dia de folga amanh@, blackjack master
consideracao ao incidente — mas, dada a situacéo, ele apontou, ela poderia bem terminar seu
turno.

Novos tickets apareceram na tela: seu avd, o mesmo acidente repetidamente. Nao apenas o
mesmo {sp} compartilhado por outras pessoas, mas novos {sp}s de diferentes angulos. Imagens
do carro; imagens dos mortos; descri¢cdes da cena. Ela comecou a reconhecer tudo isso agora.
Seu bairro, ao pér do sol, apenas algumas horas atras — uma rua familiar que ela havia
percorrido muitas vezes. Quatro pessoas haviam morrido. Seu turno parecia interminavel.

Moderadores e anotadores de dados: trabalhadores invisiveis que fazem
nossas vidas digitais possiveis

Falamos com dezenas de trabalhadores como Mercy blackjack master trés centros de anotacéo
de dados e moderacgéo de conteddo administrados por uma empresa blackjack master todo o
Quénia e Uganda. Moderadores de contetdo s&o os trabalhadores que navegam manualmente
através de publicacBes nas redes sociais para remover contetdo téxico e sinalizar violagdes das
politicas da empresa. Anotadores de dados rotulam dados com tags relevantes para torna-los
legiveis para algoritmos de computador. Por trds das cenas, esses dois tipos de "trabalho com
dados" tornam nossas vidas digitais possiveis.
A historia de Mercy foi um caso particularmente chocante, mas blackjack master nada
extraordinario. As exigéncias do emprego sao intensas.
- Moderadores testemunham suicidios, tortura e estupro "quase todos os dias ... vocé
normaliza coisas que simplesmente n&o sdo normais”
- Turnos longos e metas de desempenho rigorosas baseadas blackjack master velocidade e
precisao
- Atencdo minuciosa necessaria; moderadores de conteido ndo podem simplesmente
desligar, pois precisam rotular {sp}s de acordo com critérios rigorosos
- {sp} precisam ser examinados para encontrar a maior violacdo, conforme definido pelas
politicas da Meta. Violéncia e incitacéo, por exemplo, sdo uma violagcdo maior do que simples



bullying e assédio — entdo ndo basta identificar uma Unica violacao e entéo parar. Vocé tem
que assistir tudo, no caso de piorar.

"O mais perturbador ndo foi apenas a violéncia, mas o conteudo sexualmente explicito e
perturbador"”, disse outro moderador; "vocé normaliza coisas que simplesmente ndo sdo normais.
Trabalhadores nesses centros de moderagéo sédo constantemente bombardeados com imagens e
{sp}s graficos e ndo tém tempo para processar 0 que estédo testemunhando. Eles sdo esperados
para processar entre 500 e 1.000 tickets por dia. Muitos relataram nunca mais serem o0s
mesmos: o emprego fez uma marca indelével blackjack master suas vidas. As consequéncias
podem ser devastadoras. "A maioria de nés esta psicologicamente danificada, alguns tentaram o
suicidio ... alguns de nossos cbnjuges nos deixaram e ndo podemos recupera-los"”, comentou um
moderador que foi demitido pela empresa.

"As politicas da empresa eram ainda mais rigorosas do que o proprio trabalho", observou outro.
Trabalhadores blackjack master um dos centros de moderagéo de conteudo que visitamos
choravam e tremiam apds assistir a {sp}s de decapitacdo e eram informados pela gestado de que
poderiam ter uma pausa de 30 minutos durante a semana para ver um "conselheiro de bem-
estar" — um colega que ndo tinha formagdo como psicélogo. Trabalhadores que saiam de suas
mesas blackjack master resposta a o que haviam visto eram informados de que haviam
cometido uma violagdo da politica da empresa, pois ndo haviam se lembrado de inserir o codigo
certo blackjack master seu computador indicando que estavam "inativos" ou blackjack master
um "pausa para banheiro" — o que significava que suas pontuacdes de produtividade poderiam
ser marcadas de acordo.

"As historias eram interminaveis: 'eu desmaiei no escritorio’; 'eu fui blackjack master uma
depressao grave'; 'eu tive que ir para o hospital’; 'eles ndo se preocupavam com nosso bem-
estar", contaram trabalhadores que disseram que a gestdo monitorava os registros hospitalares
para verificar se um funcionario havia tomado um dia de licenca legitimo — mas nunca para
desejar uma boa saude, ou por motivo de preocupacao genuina com a blackjack master saude.

A campeao mundial de Springboks esta prestes a entrar
blackjack master acao contra os Wallabies

A batalha comeca este fim de semana 4 blackjack master Brisbane e termina na préxima
semana blackjack master Perth. Embora os Wallabies comecem como underdogs, uma mistura
de vantagem blackjack master 4 casa e algumas novas regras radicais podem transformar a
partida.

O primeiro Test no sdbado € o primeiro sell-out para uma 4 partida dos Wallabies no Suncorp
Stadium desde 2013. Nesse ano, a Africa do Sul venceu pela Ultima vez no local, 4 com a
Australia vencendo todas as quatro reunides blackjack master Brisbane desde entdo, a mais
recente uma vitéria de 30-17 para 4 uma vitoria de 2-0 na série blackjack master 2024. Os
Wallabies mantiveram o Prato Nelson Mandela Challenge na reunido seguinte, mas 4 o perderam
blackjack master uma derrota de 43-12 blackjack master julho de 2024.

Para 52.000 fas pagarem por ingressos no meio de uma 4 crise de custo de vida € outro sinal de
que o rugby australiano esta se recuperando lentamente. Embora as campanhas 4 masculinas e
femininas de Sevens nos Jogos Olimpicos tenham terminado com quartos lugares, o esporte
endividado esta se aproximando do 4 "ouro" da era do Lions britanico e irlandés de 2025 e das
Copas do Mundo de Rugby de 2027 e 4 2029 na Australia.

Os Wallabies estao blackjack master alta. Eles tém uma sequéncia de quatro vitorias, a mais
longa de qualquer nacéo 4 entre os 10 primeiros do IRB, e estéo invictos sob o novo treinador Joe
Schmidt, com um recorde de 3-0 4 nesta temporada. Uma vitéria no inicio de 2024 era essencial
apos o desastre engenheirado por Eddie Jones blackjack master 2024 e 4 Schmidt entregou,
derrotando Pais de Gales e Georgia para instilar confianca vital.

Mas essas vitorias vieram contra times classificados como N° 4 11 e N° 12 no mundo. Africa do



Sul é N° 1, bicampea mundial e endurecida ap6s uma série empatada 4 com a Irlanda,
classificada blackjack master segundo lugar no mundo. Ambos os jogos blackjack master julho
foram disputados até o fim, os 4 Springboks vencendo o primeiro 27-20 com um try de penalidade
no 78° minuto e o drop de gol da Irlanda 4 no sirene roubando o segundo 25-24.

Os Wallabies venceram a Georgia 4 com a vitoria de Joe Schmidt blackjack master Allianz
Stadium.site de apostas bonus gratissite de apostas bonus gratis

No papel, a Africa do Sul de Rassie Erasmus 4 deve esmagar a Australia duas vezes. No entanto,
ha otimismo cauteloso emergindo do acampamento blackjack master casa antes desta 942
partida 4 entre as nacdes. O Suncorp Stadium € a fortaleza dos Wallabies, um caldeirdo onde a
torcida senta-se perto do campo, 4 criando blackjack master prépria pressdo. Um chute as
2.30pm AEST também ird acender o Exército de Ouro.

Schmidt diz que misturou "continuidade 4 com frescura” blackjack master blackjack master
equipe de 23. Noah Lolesio foi chamado para blackjack master 212 partida no pivd apés o mau 4
desempenho de Ben Donaldson contra a Georgia e fara parceria com Jack Gordon no N° 9 com o
dupla do 4 Queensland Tom Lynagh e Tate McDermott para terminar na frente de seus fas
blackjack master casa.

Houve uma grande reviravolta. Schmidt chamou 4 o zagueiro de 59 capas Marika Koroibete da
Japéao. No entanto, apesar dos sul-africanos ainda tremerem com o tiro do 4 burly winger no
Makazole Mapimpi na emboscada de Adelaide blackjack master 2024, Schmidt n&o o escolheu,
blackjack master vez disso mostrando fé 4 blackjack master blackjack master traseira de Tom
Wright, Filipo Daugunu e Andrew Kellaway.

Outro arquiteto da vitoria blackjack master Adelaide, com dois tries, foi 4 Fraser McReight. No
entanto, a torcedora lesionada blackjack master forma da a Carlo Tizzano blackjack master
estreia. E com o tyro Taniela 4 Tupou desculpado apos a morte de seu pai, Allan Alaalatoa
capitdo do tighthead com Isaac Kailea e o hooker Matt 4 Faessler fazendo o mash monster na
linha da frente.

A Africa do Sul € um time grande e poderoso, mas a 4 velocidade pode ser o fator decisivo no
sabado. A World Rugby esta usando este Test para experimentar um jogo mais 4 rapido que eles
esperam ser mais telegénico. Relogios de tiro policiam 30 segundos de mélées e linha-outs e 60
segundos 4 de conversdes, ndo 90. As mudancgas significam mais bola blackjack master jogo,
menos demora e cansago mais profundo (exceto para os 4 fas).

Inscreva-se em Esporte da Australia

Obtenha um resumo diario das ultimas noticias, recursos e comentarios do nosso escritério de 4
esportes australiano
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publicidade online e conteudo financiado por terceiros. Para obter mais 4 informacdes,
consulte nossa Politica de Privacidade. Usamos o Google reCaptcha para proteger nosso
site e 0 Google Privacy Policy e 4 Terms of Service se aplicam.

apos a promocao de newsletter

Schmidt provocou o urso esta semana ao questionar blackjack master voz alta se 4 as novas
regras poderiam difundir a artilharia pesada "bomb squad" dos Springboks — os grandes
batedores que Erasmus costuma implantar 4 na segunda metade dos jogos para garantir vitorias
com primeira fase de atague de mélée e paradas.

A Africa do 4 Sul tradicionalmente pendura seu jogo blackjack master ferocidade fisica e defesa
implacavel. Sob o novo treinador de ataque Tony Brown, um 4 ex-flyhalf dos All Blacks, eles
atacam de todos os lugares. Mesmo com uma nova 9-10 blackjack master Cobus Reinach e 0 4
flash fly-half Sacha Feinberg-Mngomezulu, a traseira dos Wallabies sera alvo de um assalto
aéreo enquanto tanques se precipitam pelo meio.

Parar 4 essa maquina levara coragem e calma. Schmidt melhorou as habilidades dos Wallabies,

com passes mais rapidos e melhores mélées permitindo 4 que eles marcassem uma média de 33
pontos por jogo nesta temporada. No entanto, blackjack master disciplina ainda € ruim. Com 4
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cartdes vermelhos de 20 minutos também sendo testados no sébado, as cabecas frias devem
prevalecer se os Wallabies quiserem surpreender 4 os campedes mundiais.
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