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Partilha de casos
 

Comissão Europeia abre investigação sobre a Meta, dona do
Facebook e Instagram, por preocupações com
comportamento adictivo de crianças e  saúde mental

A Comissão Europeia abriu uma investigação sobre a Meta, empresa dona dos gigantes dos
meios de comunicação social Facebook  e Instagram, devido a preocupações sobre o potencial
de criar comportamento adictivo entre as crianças e danos à saúde mental.
A  investigação foi aberta com base na suspeita de que a Meta pode ter violado a Lei de Serviços
Digitais (DSA),  uma lei histórica aprovada pela União Europeia no verão passado que torna as
empresas digitais, grandes e pequenas, responsáveis por  desinformação, estelionatários de
compras, abuso de crianças e outros prejuízos online.

Verificação de efeitos aditivos e verificação etária

A investigação examinará os  potenciais efeitos aditivos das plataformas, também conhecidos
como "efeitos de coelho", {k0} que um algoritmo fornece a jovens conteúdo negativo,  como {k0}
imagens corporais irreais. Além disso, será examinada a eficácia dos recursos de verificação
etária e privacidade para menores  da Meta.
"Não estamos convencidos de que a Meta tenha feito o suficiente para cumprir as obrigações da
DSA para mitigar  os riscos de efeitos negativos sobre a saúde física e mental de jovens
europeus {k0} suas plataformas Facebook e Instagram",  disse Thierry Breton, comissário
europeu para o mercado interno, {k0} um comunicado.

Resposta da Meta

Um porta-voz da Meta disse {k0} um  comunicado que a empresa "deseja que jovens tenham
experiências seguras e apropriadas etariamente online" e que "passou uma década
desenvolvendo  mais de 50 ferramentas e políticas projetadas para protegê-los". A Meta disse
que "espera com interesse compartilhar detalhes do seu  trabalho com a Comissão Europeia".
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