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Série "Fazendo-o Funcionar": Proprietarios de Pequenas
Empresas Lutando para Superar TEMPO DIFICIL

"Fazendo-o Funcionar" é uma série sobre donos de pequenas empresas que lutam para suportar
tempos dificeis.

Quando Karen Schiro, uma agente imobiliaria Fairfax Station, Va., percebeu no ano passado que
estava sofrendo de esgotamento profissional, procurou um treinador de esgotamento, Ellyn
Schinke, com sede Tacoma, Wash. "Eu sabia que estava esgotado e simplesmente ndo sabia
como conserta-lo", disse ela.

Ao longo de seis meses de chamadas de {sp} semanais, a Sra. Schiro, de 45 anos, aprendeu a
reduzir suas listas de tarefas sobrecarregadas. Fazer mudancas como adicionar uma linha a sua
assinatura de e-mail dizendo que ela nao responde a mensagens enviadas apés as 6 da noite
pareciam "coisas estupidas”, disse ela, mas levou a perspectiva de um observador externo para
apontar essas ajustes.

"Quando vocé esta esgotado, é dificil pensar essas coisas e implementa-las”, disse a Sra.
Schiro.

Mesmo antes da pandemia de Covid-19, que desorganizou como e onde as pessoas trabalham,
a Organizacdo Mundial da Saude reconheceu o esgotamento profissional. Em 2024, ela definiu
0s sinais caracteristicos do esgotamento profissional como exaustéo, cinismo e ineficacia - todos
os atributos que dificultam as pessoas se recuperarem sozinhas, disse Michael P. Leiter, um
professor emérito da Universidade Acadia na Nova Escdcia que estuda o esgotamento
profissional.

"E dificil, nesse ponto, puxar a si mesmo pelos algcapes"”, disse ele. "E realmente util ter um ponto



de vista secundario ou algum apoio emocional.”
Entre o treinador de esgotamento profissional.
Operando uma area cinzenta entre a psicoterapia e o treinamento de carreira, e sem

credenciamento e supervisdo formais, "treinador de esgotamento profissional” pode ser uma
palavra de moda facil para se anunciar. Basicamente, qualquer pessoa pode colocar uma placa.

Como resultado, mais pessoas estdo se comercializando como treinadores de esgotamento
profissional nos ultimos anos, disse Chris Bittinger, um professor assistente clinico de lideranca e
gerenciamento de projetos na Purdue University que estuda o esgotamento profissional. "Nao ha
barreira para a entrada”, disse ele.

Ganhar lucro é outra questdo. Quando Rhia Batchelder, residente Denver, comegou uma carreira
como treinadora de esgotamento profissional 2024, ela viveu de seus
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O CBet, ou Competency-Based Education and Training, € um sistema de ensino e formacgao
baseado em competéncias e desempenho, onde as competéncias individuais e sua aplicacéo
pratica sdo fundamentais para a avaliagdo. No entanto, como qualquer iniciativa nova, ele pode
apresentar algumas desvantagens, especialmente durante a sua implementacéao.

- Baixo entendimento:Muitas vezes, é complicado compreender e introduzir totalmente o
conceito de competéncia-baseada entre todos os envolvidos. Isso pode causar resisténcia ao
invés de inspiracao e envolvimento.

- Falta de infraestrutura e recursos:O CBet requer certos recursos e instalagdes para ser
eficiente, como suporte online, materiais didaticos adequados e acessiveis, e treinamento de
professores. Mal desenvolvidos, esses recursos podem oferecer apresentacdes incoerentes e
barreiras de comunicagcdo com os alunos pelos professores.

.- Colaboracédo inadequada:Durante o processo de implementacdo do CBet surgem temores
de que alguns alunos possam manter uma atitude pouco cooperativa, pois podem ficar
preocupados em ndo terem o suporte necessario ou créditos suficientes para adquirir
competéncias e competir academicamente. Isso pode impactar adversamente no seu
desempenho.
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no assuntos, e trainee avanca ao exibir do dominio. personalizando a experiénciade
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O CBET Euma abordagem de ensino e aprendizagem que proporciona aos profissionais com
habilidades compativeiscom a internacional, como as Normas padrdes. Todos os Centros de

Formacéo Profissional e InStituicdes Técnica, dentro da VTA),VETAde ( NACTE do ambit s&o
obrigados A desenvolvere implementar Competéncia-Basted Based curriculos.

Educacao e treinamento baseados em { competéncias (CBET) podem ser definidos como um
sistema de Treinamento baseado Em{ k 0] padrdes ou qualificacbes reconhecidas com base na
competente - o desempenho exigido dos individuos para fazer seu trabalho Com sucesso,
satisfatoriamente.uma abordagem sistematica; E-mail:.desenvolvimento, entrega e Avaliacéo.
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